
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

НАСТОЯЩИЙ ТЕКСТ СОСТАВЛЕН В СООТВЕТСТВИИ С ПУНКТОМ 2 СТАТЬИ 437 ГК РФ И ЯВЛЯЕТСЯ 

ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТОЙ, СОДЕРЖАЩЕЙ ВСЕ СУЩЕСТВЕННЫЕ УСЛОВИЯ СМЕШАННОГО ДОГОВОРА, 

ВКЛЮЧАЩЕГО В СЕБЯ УСЛОВИЯ АБОНЕНТСКОГО ДОГОВОРА, О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ. ВНИМАТЕЛЬНО 

ОЗНАКОМЬТЕСЬ С УСЛОВИЯМИ НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЫ. ОФОРМЛЯЯ ЗАКАЗ, ОПЛАЧИВАЯ УСЛУГУ И 

ЗАКЛЮЧАЯ АБОНЕНТСКИЙ ДОГОВОР, ВЫ ПОДТВЕРЖДАЕТЕ ТАКИМ ОБРАЗОМ, ЧТО ОЗНАКОМИЛИСЬ И 

СОГЛАСНЫ СО ВСЕМИ БЕЗ ИСКЛЮЧЕНИЯ УСЛОВИЯМИ НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЫ. 

Настоящая публичная оферта (далее - Оферта) адресована любым совершеннолетним 

и дееспособным лицам, желающим получить услугу и заключить смешанный договор с 

Исполнителем, и является официальным предложением Исполнителя заключить Договор 

на оказание платных услуг по подписке, представляющий собой смешанный договор, 

содержащий в себе условия абонентского договора, на условиях, изложенных в Оферте, в 

соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ. 

Абонентский договор о предоставлении услуг считается заключенным и приобретает 

силу с момента совершения физическим лицом действий, предусмотренных Офертой и 

означающих безоговорочное принятие физическим лицом всех пунктов Оферты без каких-

либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. 

1. Термины и определения 

1.1. Публичная оферта - настоящий документ, публичное предложение, 

адресованное всем лицам, желающим заключить договор, позволяющий получить доступ 

к услугам по подписочной системе на условиях, содержащихся в Оферте, расположенной 

и доступной по ссылке https://tgdog.cc. 

1.2. Исполнитель — https://t.me/Web_TgDog. 

1.3. Заказ – выбор Пользователем желаемого к приобретению срока Подписки и его 

дальнейшая оплата любым из предоставленных на Сайте способом. В тексте Оферты 

слова «подписка» и «тариф» являются идентичными по смыслу. 

1.4. Акцепт - полное и безоговорочное принятие Пользователем всех пунктов 

Оферты. Акцептом является одно из следующих действий: использования Сайта, 

регистрация на Сайте, оформление Заказа, оплата любого периода Подписки любым из 

предоставленных на Сайте способом. С момента акцепта Пользователем Оферты Договор 

считается заключенным. 

1.5. Пользователь – лицо, желающее заключить или заключившее абонентский 

договор по подписочной системе на получение услуг у Исполнителя. 

1.6. Услуга – объект соглашения сторон, предоставляющий собой услуги, доступные 

Пользователю при оплате Тарифа. Услугой является предоставление Исполнителем 

Пользователю в рамках Подписки возможности в течение ограниченного промежутка 
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времени (далее — «Период действия подписки») получать возможность использовать 

Панель / Сервис, расположенный на Сайте. 

1.7. Панель / Сервис — совокупность веб-инструментов на Сайте, 

предоставляющих возможность управления собственными Telegram-аккаунтами 

Пользователя через защищённый веб-интерфейс. 

1.8. Личный кабинет - персональный раздел Клиента, расположенный на сайте по 

адресу: https://tgdog.cc/profile, доступный только Пользователю, позволяющий 

осуществлять взаимодействие между Пользователем и Исполнителем в части управления 

Подпиской. 

1.9. Учетная запись — уникальные данные Пользователя, позволяющие ему входить 

в Личный кабинет на Сайте. 

1.10. Подписка / Тариф – — возмездное предоставление Пользователю доступа к 

функционалу Панели (Сервиса) в течение определённого периода времени на условиях, 

указанных в настоящей Оферте и (или) на Сайте. 

1.11. Плата за подписку - денежная сумма, уплачиваемая в соответствии с 

условиями, указанными на Сайте и в Оферте за право заявить требование о получении 

объема Услуг, в оплаченный Подписочный период. Является абонентским платежом. 

1.12. Сайт – веб-сайт, принадлежащий Исполнителю, расположенный в сети 

Интернет под доменным именем (доменом, адресом) – https://tgdog.cc, а также входящие в 

его состав производные веб-страницы, обеспечивающий взаимодействие Исполнителя и 

Пользователя. Сайт используется Исполнителем для оказания услуг Пользователям. 

1.13. Подписочный период – период, представляющий собой определённое 

количество календарных дней, за пользование Услугами в течение которого вносится 

оплата. 

1.14. Дата платежа – дата внесения регулярного платежа. 

1.15. Telegram-аккаунт – личная учётная запись Пользователя в системе Telegram, 

зарегистрированная на уникальный номер телефона и предоставляющая возможность 

использования мессенджера Telegram для обмена сообщениями, управления контактами, 

участия в группах и каналах, а также иных действий, предусмотренных функционалом 

Telegram. 

1.16. Прокси – сторонний сетевой посредник (прокси-сервер), используемый 

Пользователем для установления интернет-соединения между Telegram-аккаунтом и 

Сервисом. Прокси применяется для обеспечения конфиденциальности, повышения 

стабильности подключения и обхода ограничений, связанных с сетевым доступом. 
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В рамках настоящей Оферты под Прокси понимается IP-адрес (с указанием порта и, 

при необходимости, логина и пароля), приобретённый Пользователем самостоятельно на 

стороннем сервисе и введённый в соответствующий раздел Сайта для работы с Telegram-

аккаунтами через Панель. 

1.17. API Telegram - программный интерфейс, через который осуществляется 

управление аккаунтом Telegram. Сервис работает только с аккаунтами, авторизованными 

через конкретный Web API. 

 

В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в данном разделе 

Оферты. В этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом 

Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты следует 

руководствоваться толкованием термина, определенным: в первую очередь — 

применимыми документами, во вторую очередь — законодательством РФ, в третью 

очередь — в соответствии с информацией на Сервисе, затем — сложившимся 

(общеупотребимым) в сети Интернет. 

2. Использование Сайта 

2.1. На Сайте Пользователь может использовать Личный кабинет, оформлять 

Подписку, получать доступ к Услугам, пользоваться Панелью, направлять запросы в 

службу поддержки, если такая функция предоставлена, решать технические вопросы и 

использовать другие опции Сайта. 

После регистрации Пользователя на сайте создается уникальный Личный кабинет, в 

котором Пользователь может выбрать срок Подписки для оплаты, а также получить доступ 

к использованию Панели. 

2.2. Пользователь обязан сохранять конфиденциальность своих данных для входа в 

свой Личный кабинет на Сайте. Если Пользователь считает, что к таким данным кто-то 

получил несанкционированный доступ, он обязан немедленно сообщить об этом. Все 

действия, совершённые на Сайте лицом, авторизованным с помощью данных пользователя 

для входа, будут считаться совершёнными им, если иное не будет доказано актами, 

решениями и приговорами государственных органов. Ответственность и любые 

негативные последствия за такие действия будете нести Пользователь. 

2.3. Исполнитель не раскрывает третьим лицам сведения о пользователях, за 

исключением случаев, предусмотренных законом (например, по запросу некоторых 

государственных органов). 

3. Предмет Договора и использование Сайта 



3.1. Предметом Договора, заключенного на условиях Оферты является 

предоставление Исполнителем Пользователю в рамках Подписки возможности в течение 

ограниченного промежутка времени (далее — «Период действия подписки») получать 

Услугу – доступ к Сервису. 

Услуга доступна в течение оплаченного периода Подписки. 

3.2. Сервис обеспечивает доступ к функционалу, идентичному функционалу 

официальной веб-версии Telegram (https://web.telegram.org), включая, но не ограничиваясь: 

• отправку и получение сообщений; 

• создание, просмотр и редактирование чатов и каналов; 

• управление контактами и настройками аккаунта; 

• чтение входящих и исходящих сообщений, поиск по истории чатов. 

Отличительной особенностью Сервиса является поддержка мультиаккаунтинга, то 

есть возможность одновременной авторизации и управления несколькими Telegram-

аккаунтами Пользователя через единый веб-интерфейс. Количество подключаемых 

аккаунтов не ограничивается и определяется исключительно по усмотрению Пользователя. 

Вся работа осуществляется от имени Пользователя с использованием его Telegram-

аккаунтов, авторизованных исключительно через Web API Telegram с идентификатором 

приложения 2496 и API-ключом 8da85b0d5bfe62527e5b244c209159c3. Аккаунты, 

авторизованные через иные приложения Telegram, включая мобильные и десктопные 

версии, не поддерживаются. 

3.3. Работа Сервиса возможна только при корректной авторизации аккаунтов и 

наличии стабильного интернет-соединения Пользователя. В случае, если Пользователь 

использует Прокси, то, помимо прочего, для работы Сервиса для Пользователя требуется 

использование надёжных прокси, приобретаемых Пользователем самостоятельно. 

Исполнитель не предоставляет прокси и не несёт ответственности за их использование. 

3.4. Исполнитель предоставляет Пользователю право использования Услуг в любых 

целях, не противоречащих закону. 

3.5. Обязательства Исполнителя по оказанию Услуг считаются исполненными в 

момент предоставления Пользователю доступа к Сервису, то есть с момента 

предоставления возможности Пользователю пользоваться предоставленным 

функционалом Сервиса. 

https://web.telegram.org/


3.6. Сайт и Сервис предоставляется Пользователю для целей использования «как 

есть» («as is»), то есть в том виде и объёме, в каком Исполнитель предоставляет 

функциональные возможности Сайта и Сервиса в момент обращения к нему.  

Пользователь понимает и соглашается с тем, что какие-либо из сведений, 

перечисленные в настоящем соглашении, могут отсутствовать на Сайте и (или) Сервисе.  

3.7. Получая доступ к Услуге, пользователь гарантирует, что обладает всеми правами 

и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Договора на условиях 

Оферты. 

Исполнитель вправе в любое время потребовать от Пользователя предоставление 

информации и документов, подтверждающих права и полномочия, указанных выше. 

3.8. Исполнитель гарантирует, что Услуга предоставляется Пользователю на 

законных основаниях, не нарушает прав и законных интересов третьих лиц, Исполнитель 

обладает правами на Сервис в объеме, достаточном для заключения соглашения на 

условиях настоящего соглашения. 

4. Акцепт Оферты 

4.1. Принятие Пользователем положений настоящей Оферты осуществляется путем 

совершения им конклюдентных действий, указанных в пункте 4.3. Оферты (акцепт 

Оферты). Совершение Пользователем акцепта Оферты производится добровольно и 

означает полное и безоговорочное принятие Пользователем всех пунктов Оферты без 

каких-либо изъятий и (или) ограничений. 

4.2. До совершения акцепта Оферты Пользователь должен быть уверен, что все 

пункты Оферты ему понятны и он принимает их безусловно и в полном объеме. 

4.3. Акцепт Оферты Пользователем осуществляется любым из следующих действий: 

• в момент регистрации Личного кабинета на Сайте; 

• оплаты подписки путем внесения оплаты за подписку (абонентский платеж) в 

порядке, предусмотренном Офертой или Сайтом; 

• использованием Сайта; 

• оформлением Заказа. 

 5 . О Подписке 

5.1. Минимальный срок Подписки – 1 день. 



Максимальный срок Подписки не ограничивается и определяется Пользователем 

самостоятельно при оформлении соответствующего заказа на Сайте. 

5.2. До момента оплаты Подписки (внесения абонентского платежа) Пользователь 

обязуется проверить корректность выбора срока Подписки. Исполнитель не отвечает за 

негативные последствия, связанные с некорректным выбором срока Подписки 

пользователем. 

5.3. После нажатия кнопки «Оплатить» Пользователь выбирает способ оплаты из 

доступных на Сайте и совершает платеж за Подписку согласно предложенным условиям.  

5.4. После успешной оплаты Подписки, а также наличия акцепта настоящей Оферты, 

абонентский платеж считается внесённым, а договор на оказание услуг заключённым. 

5.5. По окончании оплаченного срока Подписки доступ к функционалу Сервиса 

автоматически приостанавливается. Для продолжения использования Сервиса 

Пользователь обязан повторно оплатить Подписку в соответствии с актуальными 

условиями 

5.6. В случае истечения срока Подписки и отсутствия последующей оплаты: 

• доступ к функционалу Сервиса будет приостановлен до момента внесения 

следующего абонентского платежа; 

• сохранность авторизаций, активных сессий и настроек не гарантируется; 

• отдельные аккаунты могут быть деавторизованы Сервисом или Telegram. 

5.7. Пользователь самостоятельно отслеживает окончание срока Подписки и несёт 

ответственность за своевременное продление доступа. Исполнитель вправе, но не обязан 

направлять уведомления о приближении окончания срока Подписки. 

5.8. Оказание Услуг происходит на условиях 100% предоплаты абонентского 

платежа, если только Исполнитель не предоставляет доступ к Услуге до внесения полного 

размера абонентского платежа. 

5.9. Размер и порядок оплаты Подписки указывается и отображается пользователю в 

интерфейсе Сайта до и после совершения оплаты вознаграждения и после. 

 

6. Порядок возврата денежных средств и отмены Подписки 

6.1. Пользователь имеет право в любое время обратиться для отмены подписки и 

возврата денежных средств за неиспользованный период Подписки. 



Отмена подписки возможна в Личном кабинете на Сайте, а при отсутствии 

соответствующей кнопки при направлении соответствующего заявления по контактным 

данным, указанным на Сайте или настоящей Оферте. 

Под неиспользованным периодом в целях настоящей Оферты понимаются полные 

календарные дни, оставшиеся до окончания оплаченного срока Подписки, начиная со дня, 

следующего за днём, в который Исполнитель ознакомился с запросом Пользователя об 

отмене Подписки. 

Договор, будет считаться расторгнутым на следующий день с момента обработки 

полученной заявки от Пользователя. 

6.2. На основании п.1 ст. 429.4 ГК РФ договором с исполнением по требованию 

(абонентским договором) признается договор, предусматривающий внесение одной из 

сторон (абонентом) определенных, в том числе периодических, платежей или иного 

предоставления за право требовать от другой стороны (исполнителя) предоставления 

предусмотренного договором исполнения в затребованных количестве или объеме либо на 

иных условиях, определяемых абонентом.  

Особенностью абонентского договора является внесение оплаты по нему вне 

зависимости от того, было ли затребовано заказчиком соответствующее исполнение от 

исполнителя или нет, а также стабильность размера оплаты за отчетный период, 

независимо от того, что объем и сложность встречного предоставления в каждом из 

отчетных периодов может сильно отличаться.  

Такие договоры предполагают возможность заказчика обратиться к исполнителю в 

любой момент времени и затребовать соответствующее исполнение (услугу), а оплата 

предусматривается именно за постоянное "состояние готовности" исполнителя в течение 

отдельного периода предоставить встречное предоставление заказчику. 

Несовершение абонентом действий по получению исполнения (ненаправление 

требования исполнителю, неиспользование предоставленной возможности 

непосредственного получения исполнения и т.д.) или направление требования исполнения 

в объеме меньшем, чем это предусмотрено абонентским договором, по общему правилу, 

не освобождает абонента от обязанности осуществлять платежи по абонентскому 

договору. 

Таким образом, пользователь имеет право вернуть денежные средства в том объеме, в 

котором они оплачены за следующий период действия подписки, то есть за следующий 

подписочный период, которые еще не наступил и в течение которого услуга не была 

оказана в каком-либо объеме. 



6.3. Для обеспечения защиты интересов Исполнителя от злоупотребления формой 

возврата и во избежание мошенничества в отношении Исполнителя плата за 

неиспользованный период Подписки возвращается в течение месяца с момента одобрения 

заявки на возврат на те реквизиты, с которых была произведена оплата. 

7. Права и обязанности Сторон 

7.1. Исполнитель обязуется: 

7.1.1. Предоставить пользователю Услуги, указанные в Оферте и Сайте. 

7.2. Пользователь обязуется: 

7.2.1. Оплачивать Подписку по действующим в момент оплаты ценам в соответствии 

с Офертой и условиями на Сайте. 

7.2.2. При использовании Сайта и получения Услуг от Исполнителя соблюдать 

требования законодательства Российской Федерации, положения Оферты и всех иных 

документов, регламентирующих оказание услуг Исполнителем. 

7.2.3. По требованию Исполнителя предоставить ему информацию и документы, 

необходимые для идентификации пользователя в качестве стороны соглашения, в том 

числе при направлении пользователем в адрес Исполнителя заявлений, уведомлений и 

прочей информации. 

7.2.4. Не использовать оказываемые Услуги для целей, противоречащих 

действующему законодательству. 

7.2.5. Не использовать автоматические и иные программы для получения доступа к 

Сайту без письменного разрешения Исполнителя. 

7.2.6. Не предпринимать никаких действий, которые могут привести к 

непропорционально большой нагрузке на инфраструктуру Сайта. 

7.2.7. Не препятствовать работе Сайта. 

7.2.8. Самостоятельно принимать решение о заключении договора с Исполнителем 

путем полного и безоговорочного принятия (акцепта) Оферты.  

7.2.9. Соблюдать правила вежливого общения. В частности, Пользователь обязуется 

избегать в общении с Исполнителем флуд, мат, оскорбления, невежливое общение, 

введение в заблуждение, обман, клевету, спам. 

7.2.10. Не размещать, не публиковать, не передавать и не распространять заведомо 

ложные сообщения, которые могут носить преступный характер или причинить какой-

либо вред Исполнителю или его деятельности 



7.2.11. Не осуществлять действия, направленные на: 

• Обход технических ограничений Сайта и Сервиса; 

• Изменение функционирования и работоспособности Сайта и Сервиса; 

7.2.12. Не осуществлять каких-либо противозаконных действий в отношении и (или) 

с использованием оказываемых услуг. 

7.3. Исполнитель вправе: 

7.3.1. В случае нарушения пользователем положений настоящего соглашения 

ограничивать доступ пользователя к Сайту, в том числе путем блокирования доступа к 

Сайту соответствующего аккаунта, ip-адреса или диапазона ip-адресов с целью 

обеспечения безопасного функционирования Сайта. 

7.3.2. Проводить выборочную проверку выполнения Пользователями настоящего 

соглашения в любой момент и по своему усмотрению. 

7.3.3. Использовать в Сервисе исключительно те Telegram-аккаунты, которые 

принадлежат Пользователю на законных основаниях. 

8. Ответственность 

8.1. Веб-интерфейс и услуги на Сайте предоставляются Пользователю в состоянии 

«как есть» со всеми возможными недостатками и/или ошибками, задержками 

предоставлении информации по техническим или иным причинам. 

8.2. Исполнитель не несет ответственности за любые претензии или ущерб, 

возникшие у Пользователя или третьих лиц в связи с непониманием существа получаемой 

Услуги, некорректным или ошибочным выбором Подписки, неправильным 

использованием Услуг. 

8.3. Исполнитель не несет ответственности за убытки (как реальный ущерб, так и 

упущенную выгоду, а также любые иные убытки, в том числе нематериальные, такие как 

вред чести, достоинству, деловой репутации) Пользователя, понесенные по причине 

плохого качества канала связи, технических сбоев, введения неполных или ошибочных 

сведений на Сайте. 

8.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Пользователем 

настоящего соглашения Пользователь несет ответственность перед Исполнителем в 

соответствии с условиями настоящего соглашения и законодательством Российской 

Федерации. 



8.5. Исполнитель не несет ответственности за любые задержки в работе Сайта, если 

такая задержка вызвана причинами, находящиеся вне контроля Исполнителя, в том числе 

стихийные бедствия, терроризм, забастовки, пожары, землетрясения, наводнения, 

эпидемии, массовые беспорядки, а также сбои в работе источников информации. 

8.6. Пользователь гарантирует, что является законным владельцем каждого Telegram-

аккаунта, загружаемого им в Сервис, и обладает всеми необходимыми правами на его 

использование. Запрещается использование чужих, взломанных, арендованных или 

приобретённых с нарушением условий Telegram аккаунтов. 

Пользователь несёт полную ответственность за законность происхождения, 

содержания и использование всех Telegram-аккаунтов, подключаемых к Сервису. 

8.7. Исполнитель не несет ответственности за последствия несанкционированного 

использования Сервиса третьими лицами, получившим доступ к Сервису не по вине 

Исполнителя. 

8.8. Дизайн и структура Сайта, если иное не предусмотрено Офертой или на Сайте, 

являются интеллектуальной собственностью Исполнителя. 

8.9. Исполнитель не несёт ответственности за: 

• временную или постоянную блокировку Telegram-аккаунтов Пользователя со 

стороны Telegram или иных третьих лиц; 

• потерю доступа к аккаунтам; 

• удаление аккаунтов, ограничение их функционала, задержки в отправке или 

получении сообщений, а также иные последствия, вызванные внутренней 

политикой Telegram, действиями других пользователей Telegram, либо алгоритмами 

Telegram API. 

8.10. Исполнитель не даёт никаких гарантий в отношении работоспособности 

Telegram-аккаунтов при использовании Сервиса и не несёт ответственности за любые 

убытки, вызванные действиями Telegram или иных третьих лиц, не находящихся под 

контролем Исполнителя. 

8.11. Пользователь самостоятельно несёт все риски, связанные с использованием 

аккаунтов в Сервисе, в том числе риски потери доступа, блокировки, удаления, 

ограничения или иного вмешательства со стороны Telegram. 

8.12. Исполнитель не несет ответственности за возможные противоправные действия 

Пользователя при использовании им Сервиса. Исполнитель оставляет за собой право в 

одностороннем порядке приостановить или прекратить оказание Услуг Пользователю в 



случае, если существует подозрение на совершение Пользователем противозаконных 

действий вплоть до выяснения обстоятельств. 

8.13. В случае если Исполнитель имеет основания полагать, что Пользователь 

совершает противозаконные действия, либо мошеннические действия, связанные с 

использованием Сервиса, Исполнитель имеет право передать соответствующую 

информацию в правоохранительные органы для осуществления проверки по данному 

факту. 

 

9. Срок действия и порядок изменения и расторжения Оферты 

9.1. Договор на условиях Оферты, считается заключенным с момента акцепта 

Пользователем условий Оферты в соответствии с п. 4.3. Оферты и действует до полного 

исполнения сторонами своих обязательств по нему. 

9.2. Стороны вправе расторгнуть Договор в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

9.3. Условия Оферты могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке. 

Пользователь вправе совершить акцепт измененных условий Оферты в порядке, 

предусмотренном условиями Оферты. 

9.4. Во всем, что не урегулировано Офертой, к отношениям сторон применяются 

положения законодательства Российской Федерации. 

10. Прочие условия 

10.1. Названия разделов настоящей Оферты используются только для удобства и не 

влияют на толкование Оферты или любой из её неотъемлемых частей. 

10.2. Внесение изменений в оферту и иные документы, способствующие 

деятельности Исполнителя, производятся Исполнителем в одностороннем порядке без 

согласования с Пользователем и без его уведомления. Актуальная версия Публичной 

оферты опубликована на Сайте. 

10.3. Исполнитель на несет ответственности за любые действия Пользователя с 

полученной информацией. 

10.4. Пользователь вправе направлять обращения по вопросам работы Сайта и 

Сервиса в службу поддержки по контактам, указанным на Сайте. Исполнитель вправе 

оказывать поддержку по своему усмотрению и не обязан отвечать на некорректные или 

массовые запросы. 



 

11. Реквизиты и контактные данные 

Telegram: https://t.me/Web_TgDog 

Электронный адрес: admin@tgdog.cc 

https://t.me/Web_TgDog

